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Mantelzorg

Zorgwaard ziet de mantelzorger als ervaringsdeskundige en als een partner binnen de zorg-

verlening voor de cliént. In deze flyer geven wij informatie over de manier waarop er invulling wordt
gegeven aan het mantelzorgbeleid van Zorgwaard, zodat u als mantelzorger zoveel mogelijk ruimte heeft
om uw betrokkenheid met uw naaste in stand te houden.

Mantelzorg

Mantelzorg is het zorgen voor een chronisch
zieke, gehandicapte of hulpbehoevende partner,
ouder, kind of ander familielid, vriend of kennis.
Mantelzorg wordt gegeven omdat de
mantelzorger een persoonlijke band heeft met
degene voor wie zij/hij zorgt. Mantelzorg kan
langdurig en intensief zijn en is lang niet altijd
vrijwillig (wel vaak vanzelfsprekend en uit
genegenheid) en meestal onbetaald.

Respijtzorg

Respijtzorg is een verzamelwoord voor een
aantal voorzieningen dat mantelzorgers in de
gelegenheid stelt hun zorgtaken af en toe of
regelmatig even helemaal over te laten aan een
beroepskracht of een vrijwilliger, zodat dat de
mantelzorger even vrijaf van de zorg kan
hebben. Zorgwaard levert respijtzorg/logeerzorg
in samenwerking met de gemeente Hoeksche
Waard en Alerimus. Voor informatie kunt u op de
website kijken: www.gemeentehw.nl

Mantelzorger en vrijwilliger

Er is onderscheid tussen vrijwilligers en
mantelzorgers. De vrijwilliger wordt aangestuurd
door de organisatie, de mantelzorger niet. U, als
mantelzorger, bent betrokken omdat u een
persoonlijke band met iemand heeft. Een cliént
kan een kring van mantelzorgers om zich heen
hebben. Vanuit Zorgwaard werken we graag met
één contactpersoon.

Wat kan u, als mantelzorger, van ons
verwachten?

Het doel van het mantelzorgbeleid van
Zorgwaard is zodanige voorwaarden te scheppen
dat mantelzorg en professionele zorg elkaar
aanvullen en dat dit ten goede komt aan de
kwaliteit van leven van de cliént en de
mantelzorger zelf.

Als mantelzorger bent u bij de inzorgname van
uw naaste betrokken. Aan u zal worden gevraagd
welke zorg u, als mantelzorger, wilt/kunt (blijven)
bieden. Met elkaar worden verwachtingen
uitgesproken en afspraken gemaakt. Elke cliént
ontvangt een cliéntdossier waarin de gemaakte
afspraken worden vastgelegd. De eerste
contactpersoon ontvangt gegevens om in het
digitale cliéntdossier mee te kunnen lezen.
Mantelzorgers worden, indien nodig of gewenst,
door professionele zorgverleners geinstrueerd,
begeleid en ondersteund bij de zorgverlening van
hun naaste. Daarnaast worden mantelzorgers
betrokken bij de evaluatie van de zorgverlening
en bij het multidisciplinaire overleg (MDO) of de
cliéntbespreking.

Contactpersoon mantelzorg

Zorgwaard heeft twee contactpersonen voor het
onderwerp mantelzorg.

Marianne Raidt en Christiane van der Pligt

Zij zijn te bereiken via: 078 — 676 34 00

of via e-mail: mantelzorg@zorg-waard.nl

Samen, zinvol, betrokken



